
Take off: ZAPP-Air
Ausfuhrabfertigung mit ATLAS-AES an den deutschen Flughäfen 

ZAPP-Air ermöglicht die automatisierte Ausfuhrabfer-
tigung an den deutschen Flughäfen. Am 1. Oktober 2007 
hat die DAKOSY AG den Betrieb von ZAPP-Air am Frank-
furter Flughafen gemeinsam mit den beiden international 
agierenden Luftfrachtspeditionen a. hartrodt (GmbH & Co.) 
KG und Rohde & Liesenfeld GmbH & Co. aufgenommen. 
Inzwischen haben sich weitere Spediteure angeschlossen. 

ZAPP-Air ist eine wettbewerbsfähige und kostengünstige 
Luftfrachtlösung inklusive unterstützender WEB-Funk- 
tionen, die eine weitgehende Automatisierung der Zoll- 
prozesse für ATLAS „Voranmeldung“, „Gestellung“ und 
„Ausgangsbestätigung“ beinhaltet, unabhängig von der 
Art der Anlieferung. Die Lösung steht dem Anwender rund 
um die Uhr zur Verfügung, somit kann die Zollkommuni-
kation auch außerhalb der normalen Bürozeiten erfolgen. 

Die fachliche Kompetenz, die sich DAKOSY durch die 
Entwicklung und den flächendeckenden Betrieb des ZAPP- 
Systems im Hamburger Hafen aufgebaut hat, sorgte 
im vergangenen Jahr für eine schnelle und problem-
lose Inbetriebnahme von ZAPP-Air. Alle Beteiligten am  
Flughafen konnten optimal in ZAPP-Air eingebunden  
werden: Spediteure, Handlingsagenten, Carrier und  
natürlich die Zollbehörde (ATLAS). 

Hervorzuheben ist, dass mit ZAPP-Air nicht nur die 
Zollprozesse automatisiert werden, sondern auch der  
Logistikprozess insgesamt schneller und effektiver wird.  
Mit Air@Gate steht den Handlingsagenten eine scan- 
nergestützte, mobile Handheld-Lösung zur Verfügung,  
die die Abfertigungsprozesse bei der Consolabfertigung 
und Direktanlieferung verbessert und vereinfacht. Alle 
wichtigen Informationen (u. a. Gate-In, Überführung der 
Ware zum Flugzeug, Zollinformationen) können erfasst 
und mit den Geschäftspartnern kommuniziert werden.

  

Vorteilhaft zeigt sich auch die Kooperation mit  
TRAXON, einem der führenden EDI-Dienstleister im  
Luftfrachtbereich. Durch die Einbindung von TRAXON als 
Provider der für die Automatisierung der Ausgangsbestä-
tigung erforderlichen Daten ergeben sich für die Kunden 
wertvolle Synergieeffekte. 

Jens Hilmer, Prokurist der a. hartrodt (GmbH & Co.) KG 
äußert sich zuversichtlich: „Wir arbeiten seit vielen Jahren 
erfolgreich mit DAKOSY im Bereich der Speditions- und 
Zollabwicklung zusammen. Vor einigen Monaten haben wir 
den Betrieb von ZAPP-Air aufgenommen und sind davon 
überzeugt, dass wir die Abläufe an den Flughäfen optimal 
durch ZAPP-Air abdecken können. Durch die Einbindung 
der Handlingsagenten können wir neben dem Zoll- auch 
den Logistikprozess insgesamt effektiver gestalten.“

Auch Guenther Weichwald, Leiter Luftfracht von Rohde &  
Liesenfeld GmbH & Co. in Frankfurt/Main begrüßt die 
Aufnahme des Pilotbetriebes: „Wir arbeiten mit der IT- 
Lösung „CargoSoft“. ZAPP-Air ist bereits 100%ig in Cargo-
Soft integriert und fügt sich daher optimal in unsere Ab-
wicklungsprozesse ein. Wir sehen bereits heute, dass die 
Abläufe an den Flughäfen durch den Einsatz von ZAPP-Air 
erheblich schlanker werden.“
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Fordern Sie weiteres  
Informationsmaterial an.

Wir beraten Sie gern!

Telefon: 040-370 03-0
www.dakosy.de 

oder E-Mail: info@dakosy.de

Datenkommunikationssystem AG
Mattentwiete 2

20457 Hamburg
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1. 	 Ausfuhranmeldung durch den Ausführer – Retour: Überlassung, MRN, ABD

2. 	 Ausführer übermittelt MRN und Warenangaben (oftmals mittels des ABD)

3. 	 Spediteur sendet  MRN (auf H/AWB-Basis) ggf. Voranmeldung aus ZAPP-Air
	 (optional: HA Airline) 

4. 	 Warenankunftsmeldung – primär durch den HA: Spedition, Zolldeklarant, etc.  

5. 	 Gestellung (ZAPP-Air als DezKP)

6. 	 Departure-Meldung von TRAXON und Ausgangsmeldung an ATLAS

7. 	 Ausführer erhält Ausgangsvermerk = Abschluss Ausfuhrvorgang 

i. 	 EDI-Confirmation, Statusmessage (Gate-In, EA, Abschluss...), Alerts 

ATL@S

■	 umfassende ATLAS-Ausfuhrabwicklung
	 an den deutschen Flughäfen

■	 Kostengünstig und einfach zugänglich via Internet

■	 Einfache Integration in beliebige Speditionssysteme 
	 durch Nutzung der Cargo-IMP-Nachricht

■	 Integration in CargoSoft bereits erfolgreich 
	 im Einsatz

■	 Automatisierung der Zollprozesse „Voranmeldung“, 
	 „Gestellung“ und „Ausgangsbestätigung“, 
	 unabhängig von der Art der Anlieferung

■	 Einbindung aller Beteiligter (Spediteure, 
	 Handlingsagenten, Carrier, Zoll)

■	 Air@Gate – Kommunikationslösung für die 
	 Handlingsagenten: online, scannergestützt
	 sowie mobil als Handheld verfügbar

■	 Kooperation mit TRAXON

■	 Einfache und benutzerfreundliche Bedienung

■	 T&T, umfassende Statusinformationen zu den 
	 Zoll- und Transportprozessen für alle Beteiligten

ZAPP-Air – wichtigste Facts
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AES – Verfahrensablauf mit ZAPP-Air

Tracking &Tracing

Ausführer

HA Spedition

HA Airline

Spedition

i


